VIVE

Valutazione esperienza di
nhavigazione del sito

Dal 1 gennaio al 12 settembre



Quanti utenti?



Numero di utenti che hanno visualizzato il sito

Utenti Nuovi utenti
164997 121.411
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Cosa possiamo dedurre?

1 Mantenimento del numero di utenti nonostante lo stop degli
° annunci a pagamento su Google

2 ° I 12% degli utenti ritorna sul sito

3 e 128.188 utenti in piu rispetto al vecchio sito nello stesso periodo



Chi sono gli utenti?



Provenienza geografica

Utenti ¥ per Paese

PAESE UTENTI
Italy 123.023
United States 12312
France 6.196
United Kingdom 5.806
Spain 4.663
Germany 4.491

Netherlands 2.529



2 visitatori su 3 sono under 44. Il gruppo di giovani dai 25 ai 34 anni ¢ il piu frequente

Utenti v per Genere Utenti v per Eta

25-34
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e FEMALE e MALE
54,9% 45,1% 0 2000 4.000 6000 8.000 10.00(



Qualita della visita al sito



Permanenza media

1m 36s

Ottima la permanenza media di quasi due minuti sul sito web.

Tasso di coinvolgimento *

62% degli utenti

Molto alta la percentuale di utenti “coinvolti”. Questa metrica e utile per
capire quando gli utenti utilizzano in modo attivo il sito web.

* La percentuale di sessioni con coinvolgimento (sessioni che sono durate piu di 10 secondi o hanno registrato due o piu
visualizzazioni di pagina o schermata).



Dati di fidelizzazione degli utenti (user stickiness)

30/ Utenti che hanno visitato il sito nelle ultime 24 ore e che lo
(o) avevano gia visitato nei 7 giorni precedenti.

1 40/ Utenti che hanno visitato il sito nelle ultime 24 ore e che lo avevano
O  gia visitato nei 30 giorni precedenti.

230/ Utenti che hanno visitato il sito negli ultimi 7 giorni e che lo avevano
O gia visitato nei 30 giorni precedenti.

Si tratta di dati significativi per valutare come positiva I'’esperienza di navigazione del sito
web da parte degli utenti.



Qualita misurate
da Google Search Console



Indicatori collegati all'esperienza sulle pagine per dispositivi mobili e desktop

Dispositivi mobile Dispositivi desktop
Segnali web essenziali @ > Segnali web essenziali @
Buono Buono
Nessun problema rilevato Nessun problema rilevato
Usabilita su dispositivi mobili @ > HTTPS @
Buono Buono
Nessun problema rilevato II'tuo sito usa HTTPS.
HTTPS @

Buono

Il tuo sito usa HTTPS.



